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ACTU Association canadienne du transport urbain 

AMT Agence métropolitaine de transport 

AOT Autorités organisatrices de transport 

APS Autobus à plancher surbaissé 

APTA American Public Transportation Association 

ATUQ Association du transport urbain du Québec 

BIC Borne information clientèle 

BPA Boîte de perception automatisée 

BTM Bureau de taxi de Montréal 

CA Conseil d’administration 

CBA Consortium Bombardier-Alstom 

CC Centre de contrôle 

CCC Centre de contact client 

CCM Centre de communication métro 

CCTAM Comité de coordination des travaux et activités dans le métro 

CE Chef d’exploitation 

CECC Centre d’expertise de la commande centralisée 

CEL Chef d’exploitation en ligne 

CES Chef d’exploitation en salle 

CFSPI Centre de formation souterrain en prévention des incendies 

CI Chef d’incidents 

 


