
 Coups de cœur excellence 2021 – Récipiendaires Individu 
 
Secteur corporatif (2) 
Josée Gagnon, adjointe au DG 
Guylaine St-Louis, conseillère corporative – Planification stratégique 
 
DE Entretien bus (17) 
Miguel Aviles, contremaitre – Entretien et service Mont-Royal jour 
Christophe Baccioni, réparateur de pneus 
Claude Bezeau, travailleur de métal en feuilles 
Sylvain Bolduc, technicien d'entretien  
Jean-François Cuerrier, réparateur de composantes mineures 
Martin Cutnam, soudeur 
Mario Deschênes, réparateur de carrosseries 
Jamal El Ouaabani, contremaître – Usine Crémazie 
Éric Florent, surintendant – Pièces fabriquées et réparées  
Marie-Eve Gravel, chef de section – Approvisionnement Bus et TA 
Pascal Lafrenière, chef d'équipe/mécanicien de véhicules lourds routiers 
Anne-Marie Lemay, réparatrice de pneus 
Olivier Langevin, chef d'équipe/machiniste 
Martin Major, chef d'équipe/carrosserie 
Ghizlane Monadel, coordonnatrice – Planification et ordonnancement 
Lisette Perron, préposée à l'entretien 
Aziz Saifia, technicien d'entretien 
 
DE Expérience client et Activités commerciales (2) 
Catherine Letendre, chef de section – Communications institutionnelles 
Daniel Piché, conseiller corporatif – Achalandage, tarification et données clients 
 
DE Ingénierie et Grands projets (17) 
Ghassan Bassila, directeur de projets 
Pascal Bernatchez, directeur de projets 
Karina De Lavalle, technicienne gestion de projets 
Marie-Noël Dompierre, directrice de projets 
Martin Dugas, chef de section 
Sylvain Gélinas, technicien de projets 
Patrick Guénette, chef de section 
Sylvain Hardy, analyste principal 
Amélie Héraud, chef de section 
Hassan Hida, ingénieur structure 
Marie Méracin, coordonnatrice de projets 
Thérèse Normandeau, chef de section 
Delphine Reco, chef de section 
Myriam Romanoff, chef de section 
Lydia Saint-Germain, coordonnatrice de projets 
Luigi Taddeo, coordonnateur de projets 
David Tousignant, surintendant 



 
DE Métro et Exploitation bus (135) 
Jean-Charles Ahouste, planificateur-contrôleur de projet (PCO) 
Edin Aliefendic, préposé à l'entretien sanitaire 
Michel Allaire, chauffeur de bus 
Francis Allard, chauffeur TA 
Dickens Assé, chauffeur de bus 
Lhoussaine Bajji, chauffeur de bus 
Ilyas Barktou, chauffeur de bus 
David Bastien, MVLR 
Isabelle Beauchemin, coordonnatrice – Planification et ordonnancement 
Gilles Bélanger, chauffeur de bus 
Éric Benoit, chauffeur de bus 
Johanne Benson, chauffeur de bus 
Marc-André Bergeron, chauffeur de bus 
Jhon Wesley Bernard, électromécanicien EMR 
Brigitte Bernier, chauffeur de bus 
David Bluteau, chauffeur de bus 
Ali Bokbot, chauffeur de bus 
Gheorghe Botnaru, inspecteur 
Jean-François Bouchard, gérant de stations – Liaison projets 
Stéphane Brault, chauffeur de bus 
Nicolas Brodeur, mécanicien d’escaliers mécaniques 
Patrick Brodeur, opérateur de métro 
Josianne Brunet, chauffeur de bus 
Véronique Carufel, préposée à l'entretien 
Benoit Casavant, électromécanicien EMR 
Mathieu Chartrand, contrôleur – Communication 
Ghyslain Chénard, préposé à l'entretien sanitaire 
Brigitte Chevalier, chauffeur de bus 
Jean-François Côté, électromécanicien EMR 
Philippe Couto, chauffeur de bus 
Isabelle Croteau, chauffeur de bus 
Edgar Arturo Cruz, chauffeur de bus 
Chantal Cuerrier, chauffeur de bus 
Michael D'Alessandro, chauffeur de bus 
Jacques Carlo Daceus, chauffeur de bus 
Dick De Montigny, chef d'opérations 
Lilianne Déom, chauffeur de bus 
Ronald Desjardins, chauffeur de bus 
Josée Desormiers, commis divisionnaire principal – Salle de contrôle TA 
Patrick Douglas, gérant de station 
Steve Doyon, chauffeur de bus 
Behij Drissi, chauffeur de bus 
Jocelyne Dubé, chauffeur de bus 
Michel Dubé, chauffeur de bus 
Mélanie Dubuc, chauffeur de bus 
Jean-Michel Dufour, régulateur 
Richard Dugas, opérateur 
Rilhyna Duggada Ramaswamy, commis divisionnaire principal 
David Dumont, électromécanicien EMR 



Marie-France Dupont, chef d'opérations 
Carmen Durocher, agent de station 
Khalid El Hanbli, chauffeur de bus 
Adil Essakali, analyste principal – Planification 
Maxime Flageol, agent de station 
Giuliano Fontana, chef d'opérations 
Stéphane Fortin, appareilleur visiteur 
Normand Gagné, contremaître – Atelier électromécanique 
Martin Garand, chauffeur de bus 
José Garceau, chauffeur de bus 
Johanne Gaudreau, chauffeur de bus 
Sergio Gerardi, chauffeur de bus 
Ionut Gorganeanu, chauffeur de bus 
Michel Grenier, coordonnateur 
Dino Guerini, chauffeur de bus 
Omar Haijoubi, chauffeur de bus 
Khalid Hamani, chauffeur de bus 
Marie-Eve Houle, mécanicien d’escaliers mécaniques 
Fred Hourani, chauffeur de bus 
Jonathan Jacques, chauffeur de bus 
Mélissa Jean Louis, chauffeur de bus 
Mohamed Kadjite, chauffeur de bus 
Driss Labane, chauffeur de bus 
Justin Labelle, chef d'opérations 
Caroline Lachapelle, chef d’opérations 
Raymonde Lacroix, préposée à l'entretien 
Christian Lahaye, chauffeur de bus 
Mathieu Laplante, chauffeur de bus 
Hassan Larraichi, agent de station 
Richard Larocque, opérateur de métro 
Éric Lauzier, opérateur de métro 
Philippe Leblanc, mécanicien d’escaliers mécaniques 
Vincent Légaré, chef de bureau 
Maryse Lévesque, chauffeur de bus 
William Locas, mécanicien d’escaliers mécaniques 
Claude Lussier, chef de terminus 
Dominique Majeau, chauffeur de bus 
Michel Mancini, chauffeur de bus 
Gabor Mate, chauffeur de bus 
Claude Michaud, électromécanicien EMR 
Réginald Michaud, constable spécial 
Jackson Micourt, constable spécial 
Martin Millette, chauffeur de bus 
Éric Montreuil, chauffeur de bus 
Paul-Yvener Moreau, chauffeur de bus 
Kevin Morrison, chauffeur de bus 
Gilles Mosienko, chauffeur de bus 
Serge Mousseau, chauffeur TA 
Pierre Nadeau, opérateur de métro 
Marc-François Nagy, chauffeur de bus 
Mostafa Nkhila, chauffeur de bus 



Danny Noël, mécanicien d’escaliers mécaniques 
Edvard Noël, chauffeur de bus 
Jorge Ivan Osorio, chauffeur de bus 
Olivier Pain, chauffeur de bus 
Martin Pelletier, agent de station 
Julie Picard, chef d'opérations 
Harry Pierre, opérateur 
Jean-Claude Pierre-Louis, préposé à l'entretien sanitaire 
Brigitte Pilon, commis divisionnaire principal – Planification TA 
Marc Plamondon, chef d'opérations 
Donald Poulin, commis divisionnaire CDPE TA 
Patrick Poulin, chauffeur de bus 
Sim Puddea, chauffeur de bus 
Philois Raphaël, chauffeur de bus 
Donald Rheault, opérateur 
Dominique Rouleau, chauffeur de bus 
Stéphanie Roy-Bélair, inspecteur 
Issa Rutayisire, chauffeur de bus 
Sylvain St-James, surintendant atelier et projet – Voie 
Annie St-Pierre, chef d'opérations 
Guylaine St-Pierre, coordonnateur planification 
Leonid Shevchenko, inspecteur 
Eric Sney, contremaître – Projet 
Stefan Soulières, chef d'opérations 
Ricaldot Synal, chauffeur de bus 
Armand Tchamdjou, analyste projet GMAO 
Vladislav Terguta, chauffeur de bus 
Benoit Théorêt, chauffeur de bus 
Alexandre Thibodeau, contrôleur – Trafic 
Sekou Tounkara, chauffeur de bus 
André Toupin, chauffeur de bus 
Pénélope Toupin, inspecteur 
Emmanuel Vaillancourt, contrôleur – Réseau 
Marc-André Veilleux, chef d'exploitation 
Daniel Vincent, chauffeur de bus 
 
DE Planification entretien, approvisionnement et infrastructures (14) 
Patrick Abgral, contremaître – EDI 
Annie Brossoit, planificatrice 
Sussan De León, acheteur 
Samuel Decoeur Lefebvre, contremaître – Entretien des terrains 
Hélène Desrosiers, chef de section 
Luc Ferraro, chef d'équipe/peintre 
Éric Fortin, contremaître – Air ambiant 
Nancy Genest, sérigraphe 
Jean Hamel, électricien 
Éric Huot, administrateur de contrats 
Simon Labrecque, planificateur 
Caroline Lacasse, administratrice de contrats 
Christine Ouellette, administratrice de contrats 
Étienne Turcotte, analyste 



 
DE Planification et Finances (7) 
Elisabeth Bouchard, conseillère – Développement des outils 
Jade-Émilie Daigneault, conseillère – Relations avec les collectivités locales 
Josée Gagnon, chef de division 
Nicolas Laterreur, coordonnateur – Équipements métropolitains 
Marie-Josée Morais, conseillère corporative – Comptabilité financière et budget 
Laura Alina Muraru, conseillère – Comptabilité 
Annie Therrien, conseillère – Gestion financière de projets 
 
DE Ressources humaines (7) 
Sonia Bourgeois, conseillère – Analytique RH et PMO 
Lyne Claude, conseillère juridique et secrétaire des comités 
Stéphanie Courtemanche, conseillère corporative – SST 
Hélène Fournier, PARH 
Karine Hamon, technicienne en administration 
Kevin Lapointe, agent de formation 
Éric Vézina, chef SST 
 
DE Technologies de l’information et innovation (7) 
Annick Le Gall, architecte de solutions 
Jean-Olivier Lesage, concepteur principal – Système d'exploitation 
Maxime Aupin, technicien informatique 
Othman R'Ghioui, analyste – Solution transport 
Bénédicte Pouchard, concepteur principal – Intégration 
Reza Azadaly, analyste principal – Réseautique 
Lyazid Idir, chef de section – SAU 


